
【交通事故にあった時に必ずすべき対応】

交通事故は突然起こり、冷静な判断ができなくなるものです。

まず大切なのは、相手や自分のケガの有無に関わらず、必ず警察へ通報し
『事故証明』を取することです。

これがないと、後日の保険金請求ができなくなる場合があります。次に、事故
状況をスマートフォンで撮影しておくと、過失割合の判断や示談交渉に役立
ちます。

相手方の氏名・住所・連絡先・車両番号・加入保険会社も必ず確認してく
ださい。

また、軽い痛みでも念のため医療機関を受診し、診断書を確保しておくことが
重要です。事故直後は症状が出ないケースが多いためです。

タスカル保険では、事故発生時のご連絡をいただければ、保険会社への連絡
手続きや示談交渉の進め方まで丁寧にサポートいたします。万一の備えとし
て、『事故時の行動手順』を日頃から確認しておきましょう。
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